
TENGO CARTA
Es un sistema Integral de Gestión Comercial
para Gastronomía.

Diseñado exclusivamente para Restós,
Cafeterías, Casas de Té y Locales de Comida.

¿QUÉ ES?

SIN PAGAR COMISIONES POR PEDIDO
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PASO A PASO

ESCANEAS EL QR VISUALIZAS LA CARTA Y HACES TU PEDIDO

REVISAN TU ORDEN PREPARAN TU PEDIDO

ENTREGA EN LA MESA OPCIÓN DELIVERY

2



DELIVERY
Experiencia simple: El cliente escanea el QR desde su

casa, o abre el link del sistema y visualiza la carta

interactiva.

Registro único: Coloca su nombre y domicilio de entrega

únicamente en el primer ingreso. El sistema le asigna un

número de cliente automático para futuras compras.

Despacho inmediato: El comercio recibe el pedido en

tiempo real, lo prepara y lo envía sin intermediarios.

¿CÓMO FUNCIONA?
Escaneo QR: El comensal accede al menú digital de

forma instantánea escaneando el código QR en su mesa.

Autogestión de pedidos: Elige lo que desea consumir y

puede repetir el proceso o solicitar la cuenta las veces

que quiera.

Comanda automatizada: La cocina recibe la orden con el

número de mesa y la cantidad de comensales exacta.

Cierre de Mesa: El sistema genera un ticket de control no

fiscal detallando los importes finales al cerrarse la

cuenta.
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ADMINISTRACIÓN, PANEL
DE CONTROL Y STOCK

GESTIÓN OPERATIVA CONTROL DEL SALÓN

HERRAMIENTAS FINANCIERAS REPORTES ANALÍTICOS

Alta, baja y modificación de
platos del menú en tiempo
real.

Mapa interactivo de mesas,
indicando cuáles están
abiertas, vacías u ocupadas.

Administración de cuentas
corrientes, agenda de
clientes de delivery y control
estricto de gastos corrientes.

Historial detallado por mesa,
ventas diarias, balances
mensuales e informes
automáticos.

Listado integral de stock y alertas de reposición.

GESTIÓN DE DEPÓSITO
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CONFIGURACIÓN
A MEDIDA

Personalización Institucional: Carga de

nombre de fantasía, logotipo corporativo

y habilitación de cargos adicionales (pan

y cubiertos).

Pagos: Configuración de métodos de

pago habilitados para aviso al local y

número de WhatsApp para Delivery.

Seguridad Avanzada: Clave de acceso

restringida para la consulta y control del

panel de gastos.

Prueba Gratuita: ¡Solicitá tu DEMO sin cargo por 30 días!

Suscripción Mensual: $45.000 (pesos argentinos) por mes.

Flexibilidad: Gestión de baja libre en cualquier momento,

sin contratos de permanencia.

CONDICIONES DEL
SERVICIO
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FUNCIONAMIENTO POR PRIMERA VEZ
Ingresar  a www.tengocarta.com se le solicitará que cree una

cuenta colocando dirección de e-mail y contraseña, recibirá

en su correo un vínculo de autenticación para completar el

proceso.

Una vez ingresado al sistema, lo que primero se debe realizar

es entrar a “CONFIGURACIÓN” para completar los datos

principales con el que se alimentará el sistema.
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Luego ingresar a “ADMINISTRACIÓN”, opciones:
CARTA: gestión de los platos del menú
CATEGORIA: gestión de las categorías de la carta
MESAS Y QR: alta de mesas del salón principal y/o único e impresión de los
códigos QR para colocarlos en cada mesa. Si se dispone más de 1 salón,
dirigirse a GESTIÓN ---PLANO DE MESAS para agregar más salones.
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DATOS DE CONTACTO
SARANDI 698 - MERLO, BS.AS
+54 9 11-39456270
WWW.MERLOMAQUINAS.COM.AR
INFO@MERLOMAQUINAS.COM.AR
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